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一、	 系統簡介	

1.1	 系統功能	

紅外線熱顯像儀透過紅外線輻射與熱顯像技術，對用電設備或線路接頭作非接觸式的溫度檢

測，並以量測值建立事件觸發通知機制	 ，可立即發現異常發熱點，即時處理潛在事故，避免因長期

發熱導致意外事故發生，大幅降低用電設備維修費用，提高設備可靠度，確保用電設備安全使用。	

	 	

1.2	 系統架構	

	
	

1.3	 系統特色	
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二、	 登入 InSynerger 系統	

2.1	 登入系統	

	

輸入系統帳號、密碼，進入系統首頁。	

l 帳號:	 長度最少需要	 6	 個字元。	

l 密碼:	 長度最少需要	 6	 個字元。	

	

	

2.2	 遺失密碼	

	

1.	 點選頁面「遺失密碼?」	

	

	

	

	

2.取回密碼:	 	

l 會員帳號：長度最少需要	 6	 個字元，

僅接受英文、數字及符號，請依實際

資料填入。	

l E-mail：請輸入有效的 E-mail，請依

實際資料填入。	

l 字詞驗證：輸入您在下圖中看到的字

元，請依圖片顯示字元填入。	

3.	 按 系統於 3 秒內，寄出密碼於上

述電子信箱。	
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2.3	 登出系統	

	

1.	 點擊位於頁首之 。	

2.	 展開下拉式選單個人資料維護、登出。	

l 個人資料維護:	 點擊進入個人資料維護設定頁面。	

l 登出:	 點擊即登出此系統。	

	

三、	 權限設定	

3.1	 場域管理	

	 	 場域內容，包含代表圖片、基本資料、行政管理資料及能耗屬性資料。	

	

首頁	 ->	 系統設定	 ->	 場域管理	



6 
 

	

3.1.1	 基本資料修改(公司圖資設定)	

	

	

(1)	 點擊 ，進入修改頁面。	

	

	

	

	

	

	

	

	

(2)	 編修資料並上傳公司圖。	

(3)	 點擊 ，選擇上傳場域圖片檔，相

片尺寸建議：200x185，限 jpg、png

格式 500kb 以下。(若未上傳圖片，則

系統會採用內定圖片，取代該場域圖

片)	 	

(4)	 點擊 ，圖片已置換於相片框

中。	

(5)	 點擊 ，即編輯完成基本資料表。	

(6)	 按 清空已填欄位。	

(7)	 按 即回復原設定。	

	

	



7 
 

3.1.2	 行政管理資料	

	
(1)	 管理人員資訊	

① 管理人員:	 人數總計。	

② 設定方式:	 點擊 ，顯示小秘書提供「設定方式」訊息視窗，照步驟 1、2 連結至系統

頁面建立資料。	

③ 管理人員列表:	 點擊 ，進入帳號管理連結訊息。	

	

	 	 	 (2)	 區域資訊	

① 區域數量:	 總計。	

② 新域區域:	 點擊 ，彈出新增區域視窗。	

l 區域名稱、區域樓層、區域面積：依實際區域名稱填寫。	

l 按 後，區域資訊設定完成，顯示於區域列表中。	

③ 區域檢視:	 點擊 ，進入區域檢視功能頁面。	

④ 點擊 ，彈出修改區域視窗。	

⑤ 點擊 ，彈出刪除確認視窗。	
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3.1.3	 能耗屬性資料	

	
(1)	 總表用電契約資訊:	 總計。	

(2)	 設定方式:	 點擊 ，顯示小秘書提供「設定方式」訊息視窗，照步驟 1、2 連結至系統頁面建

立資料。	

	

3.2	 角色管理	 	

	 檢視各角色使用人數與功能清單，場域管理者角色擁有觀看系統主選單的每個子選單項目的最

大權限。	

	

首頁	 ->	 系統設定	 ->	 角色管理	
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3.2.1	 角色列表	

	

(1)	 角色名稱:	 已設定之角色。(顯示於「帳號管理」之角色選單中)	

(2)	 成員資訊:	 成員組合。	

(3)	 更新時間:	 最後編輯時間。	

(4)	 表格背景顏色:	 管理者 、一般使用者 。	

(5)	 點擊 ，進入角色功能檢視/編輯功能頁面。	

	

3.2.2	 角色--新增	

	

	

(1)	 點擊 ，進入新增頁面。	

(2)	 輸人「角色名稱」，自訂。	

(3)	 鉤選該角色之使用系統權限。	

(4)	 自己使用的角色權限，若要刪除、修

改，需要透過上一層級或同層管理者

進行此動作。	

(5)	 角色最大權限已限制為系統管理員。	

(6)	 點擊 ，即編輯完成基本資料表。	

(7)	 按 清空已填欄位。	

(8)	 按 即回復原設定。	
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3.2.3	 角色--修改、刪除	

	

	

	

	

(1)	 點選「角色名稱」。	

(2)	 點擊 ，進入編輯頁面。	

(3)	 點擊 ，刪除該角色設定。	

(該角色須無任何使用者，始可刪除)	

	

	

3.2.4	 角色—建立副本	

	

	

	

	

(1)	 點選「角色名稱」。	

	

(2)	 點擊 ，複製角色選單，進行

編修設定。(快速設定)	
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3.3	 帳號管理	

	 	 帳號資訊列表，使用者可上傳個人圖像，顯示於系統頁首。	

	
首頁	 ->	 系統設定	 ->	 帳號管理	

	

	

3.3.1	 清單	
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	 	 	 (1)	 一般檢視	

① 基本資料:	 姓名、Email、時區。(已建立資料)	

② 權限資料:	 帳號。(已建立資料)	

③ 狀態圖示說明:	 啟用 、停用 、暫停 、逾期 及未到啟用時間 。	

④ 使用期限:	 日期及不限制。(已建立資料)	

	

	

	 	 	 (2)	 詳細檢視	

① 基本資料:	 姓名、Email、時區、住址、電話、行動電話。(已建立資料)	

② 權限資料:	 帳號、角色。(已建立資料)	

③ 狀態圖示說明:	 啟用 、停用 、暫停 、逾期 及未到啟用時間 。	

④ 使用期限:	 日期及不限制。(已建立資料)	

⑤ 行政管理資料:	 所屬單位、部門、職稱、辨公室電話。(已建立資料)	
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3.3.2	 帳號-新增	

	

(1)	 點擊 ，進入編輯頁面。	

(2)基本資料	

必填欄位：	

l 姓名：依實際使用者填入(使用者名稱顯示

於頁首)。	

l Email：依實際資料填入。	

選填欄位：	

l 帳號逾期訊息不要寄信通知：可選擇 及

。	 	 	

l 住址：依實際資料填入。	

l 電話：依實際資料填入。	

l 行動電話：依實際資料填入。	 	

	

	

	

(3)行政管理資料	

選填欄位：	

l 所屬單位：依實際資料填入。	

l 部門：依實際資料填入。	

l 職稱：依實際資料填入。	 	

l 辦公室電話：依實際資料填入。	

	

	

(4)權限資料	

必填欄位：	

l 帳號：自訂，長度最少需要	 6	 個字元。	

l 密碼：自訂，長度最少需要	 6	 個字元。	

l 確認密碼：同上密碼再輸入一次。	

l 角色：請依實際需要選擇。(角色管理建

立)	

其他欄位：	

l 所屬場域：系統依其選定之場域，自動帶

出資料。	

	



14 
 

	
(5)	 使用期限	

l 帳號使用範圍，選「不限」，表示使用期限無限制。	

l 帳號使用範圍，選「有限」，表示使用期限有限制，系統顯示「開始時間」及「結束時間」。	

l 選「有限」後，點選「自選」，點擊日曆圖示，選擇「開始時間」與「結束時間」設定使用期

限。	

l 選「有限」後，點選「快選」，下拉式選單，選項有	 一年、180 天、30 天，供點選設定。	

l 於使用期限尚未到前，欲對帳號實施「停權」，鉤選「暫停此帳號的使用權限」。	

(6)	 點擊 ，即編輯完成基本資料表。	

(7)	 按 清空已填欄位。	

(8)	 按 即回復原設定。	

	

	

3.3.3	 帳號--修改、刪除	

	

	

(1)	 點選使用者帳號後，修改及刪除鍵

隨即開放使用。	

(2)	 點擊 進入帳號編輯頁面，進

行資料編修，完成按「確認」。	

(3)	 點擊 ，進行帳號刪除。	

	

	

3.3.4	 快篩功能	

	

(1)	 點擊查詢 ，彈出查詢條件視窗。	

(2)	 輸入查詢條件，系統會快速查找此條件限定

人員。	

(3)	 僅輸入一個條件，以此單一條件查找，若輸

入二個條件以上，則需同時滿足條件限

定，才會顯示)	
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3.3.5	 查詢紀錄	

	

(1)	 點擊 ，顯視查詢記錄。	

(2)	 僅記錄當下查詢之條件紀錄。	

	

	

	

3.4	 個人資料維護	

僅能編輯個人資料。	

	

首頁	 ->	 系統設定	 ->	 個人資料維護	
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(1)	 基本資料	

必填欄位：	

l 姓名：依實際使用者填入(使用者名稱顯示於

頁首)。	

l Email：依實際資料填入。	

選填欄位：	

l 帳號逾期訊息不要寄信通知： (是)及

(否)。	 	 	

l 住址、電話、行動電話：依實際資料填入。	

l 個人相片。	

	

	

	

(2)行政管理資料	

選填欄位：	

l 所屬單位：依實際資料填入。	

l 部門：依實際資料填入。	

l 職稱：依實際資料填入。	 	

l 辦公室電話：依實際資料填入。	

	

	

	

	

(3)不可變更部份為上一層管理員於「帳號管理」建

立之資料，此處個人可編輯欄位為「密碼」、

「確認密碼」，按 完成變更設定。	
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四、	 設備設定	

4.1	 閘道器管理	

	 	 	 	 設備資訊封包丟給閘道器後，閘道器傳送資料予 AP。	 	 	 	

	
	

首頁	 ->	 資訊匯總	 ->	 閘道器管理	
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4.1.1.閘道器列表	

 
	 設備清單顯示欄位:	

l 設備 ID:	 由場佈人員建置，資料給定後顯示。	

l 設備名稱:	 由場佈人員建置，資料給定後顯示。	

l 設備類型:	 由場佈人員建置，資料給定後顯示。		

l 隸屬場域:	 由場佈人員建置，資料給定後顯示。	

l IP 位址:	 顯示表示系統已完成綁定閘道器的動作。	

l 回報時間:	 第一次的時間為電表綁定閘道器，成功註冊系統的時間。	

第二次開始，系統每 30 分鐘，會自動檢查電表連線狀態，並更新回報時間。	 	

l 同步鍵 :	 將會同步此閘道器下，所有設備的場域。	

l 狀態圖示說明:	 連線 、斷線 及註冊完成 。	

l 管理:	 進入編輯 功能。(若要刪除設備，請洽系統管理員)	

	

4.1.2.閘道器—編輯	

  

(1)	 按 修改，僅能編修閘道器名稱。	

(2)	 點擊 存檔， 	 取消設定。	
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4.1.3.快速查詢	

	
(1)	 輸入查詢條件，按 ，系統會快速查找此條件限定之閘道器。	

(2)	 按 清空已輸入查詢條件欄位。	

	

4.2	 設備管理	

所有設備列表，除閘道器另列於「閘道器管理」。	

	
首頁	 ->	 資訊匯總	 ->	 設備管理	
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4.2.1	 設備列表	

	

l 設備 ID:	 由閘道器自動回報於系統並顯示。	

l 設備名稱:	 未設定設備名稱，系統預設顯示設備 id。	

l 設備類型:	 由閘道器自動回報於系統並顯示。	 	

l 隸屬場域:	 由閘道器自動回報於系統並顯示。	

l 閘道器 ID:	 由閘道器自動回報於系統並顯示。	

l 回報時間:	 第一次的時間為設備綁定閘道器，成功註冊系統的時間。	

第二次開始，系統每 30 分鐘，會自動檢查設備連線狀態，並更新回報時間。	 	

l 訊號強度:	 設備採用無線式的網路，才會顯示此功能數值，若屬 RS-485 則無此功能值。	

l 狀態圖示說明:	 連線 、斷線 。	

l 管理:	 進入編輯 功能。	

4.2.2	 設備資料--編輯	

 

(1)	 點擊 ，進入編輯設備頁面。	

(2)	 編輯欄位，依設備類型顯示。	

(3)	 按 即完成設定，按 即回復原設

定。	
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4.2.3	 快速查詢	

	

(1)	 輸入查詢條件，按 ，系統會快速查找此條件限定之設備。	

(2)	 按 清空已輸入查詢條件欄位。	

五、	 系統設定	

5.1	 設備資訊匯總	

設備依其類別屬性，動態顯示單位、欄位名稱、控制、列表、排程…等圖示。	

	

 
首頁	 ->	 資訊匯總	 ->	 設備資訊匯總	



22 
 

5.1.1	 場域選擇	

 

(1)	 點擊場域展開 鍵，展開「選擇處理群組」

選單，選擇建物 。	

(2)	 點擊場域收闔 鍵，收闔「選擇處理群組」

選單。	

 

	

5.1.2	 	 設定--設備顯示方式	

 

點擊設定 鍵，展開下拉式選單「群組

方式顯示」、「設備方式顯示」及「自訂方式顯

示」，設定設備資訊顯示方式。	

	

(1)	 「群組方式顯示」:	 列出各閘道器與其綁定

之全部	 設備。(紫色、綠色交錯標示)	 	

(2)	 「設備方式顯示」:	 以設備類別排列，依序

為閘道器、電表、感測器、PLC 及空調。	

(3)	 「自訂方式顯示」:	 于「勾選需顯示設備」

視窗，	 鉤選 顯示設備，未鉤選 隱藏設

備。	
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5.1.3	 	 設備資訊—通則	

 

(1)	 設備名稱:	 設備名稱，如欲變更內容，請洽

系統管理員。	

(2)	 設備狀態:	 連線 與斷線 。	

(3)	 事件狀態 鍵:	 點擊表列出設備發生之未處

理的事件告警。	

(4)	 回報時間:	 系統會自動檢查設備連線狀態，

並更新回報時間。	

(5)	 設備圖示:	 系統依設備類型顯示。	

(6)	 設備功能顯示區:	 系統會依設備種類，而顯

示相對應之監測值。	

(7)	 設備功能鍵:	 依設備類型顯示。	

 

 

	

(8)	 點擊 警示鈴，彈出事件狀態窗格。	

(僅列出「告警事件」、「斷線事件」)	

	

	

	

	

	

	

	

	

 

(9)	 依設備功能顯示如下:	

l 閘道器:	IP 位址。	

l 電表:	 功率、電壓、電流、功因、累積

電量。	

l 感測器:	 依感測設備而定,如屬溫濕度

計，則顯示框會有溫度與濕度。	

l IO 設備:	 顯示設備目前狀況。	

l 空調:	 風速、室內溫度、PMV。	

註:	 點擊 左移、 右移，數據切換顯示。	
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5.1.4	 	 設備資訊—閘道器	

 

5.1.4.1.	 裝置資訊	

 

裝置資訊:	 點擊 ，POPUP 資訊列表。	

l 設備類型:	 於「閘道器管理」資料給定	 	 	

顯示。(由場佈人員提供)	

l 閘道器 ID:	 閘道器設備硬體隨附的資	 	 	

料。(由場佈人員提供)	

l 設備名稱:	 於「閘道器管理」資料給定	

顯示。	

l 隸屬場域:	 於「閘道器管理」資料給定	

顯示。	

	

	

	

	

5.1.4.2.	 斷線管理	

 

斷線管理:	 點擊 ，POPUP「斷線設定」連

結窗格，點擊斷線設定，進入斷

線設定頁面。	
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(2)	 斷線設定:	 	

l 啟用:	 鉤選 啟用;未鉤選 停用。	

l 不重覆通知:鉤選 啟用(預設);	 未鉤選

停用。	

l 設備種類:	 設備綁定之閘道器已於 AP

註冊，由閘道器自動回報於系統並顯

示。	

l 設備名稱:	 已設定名稱，若未設定顯示

其 id。	

l 說明:	 若無備註則顯示無，有特別備註

顯示其內容。	

l 通知方式:	 尚未設定 、e-mail 及

sms 。	

l 返回看板:	 點擊 回至設備訊匯

總頁面。	

 

 
 

 

(3)	 通知設定:	

l 點擊 / ，進入設定頁面。	

l 點擊 ，彈出選單，選擇發送 Email

通知場域群組成員。(選擇 SMS 功能亦

同步驟)	

l 選擇場域確認後，於選擇發送 Email 通

群組成員清單中，鉤選事件發生時發送

Email 群組成員。	

事件發生時，發送 Email 於已鉤選之群組成

員。(選擇 SMS 功能亦同步驟) 
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5.1.4.3.	 設備同步	

 

	

	 	 	 設備同步 :	 閘道器設定場域後並同步	

其下所有設備會被綁入統一群

組，而群組中的使用帳號者可

看到所有設備資訊。(已完成同

步群組此功能鍵無法點擊)	

	

 
	

5.1.5	 	 設備資訊—熱顯像儀(攝像機)	

5.1.5.1	 裝置資訊	

 

裝置資訊:	 點擊 ，POPUP 資訊列表。	

l 設備類型:	 設備類型會直接儲存於系統

中。	

l 閘道器 ID:	 設備綁定之閘道器，系統自動

帶出。	

l 設備名稱:	 預設值為「設備 ID」，請至設

備管理 (編輯)設定。	

l 隸屬場域:	 依閘道器設定之場域，直接儲

存於系統中。 
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5.1.5.2.	IP 設置	

 

 

 IP 設置: 點擊 ，POPUP 設置輸入框。 

l IP 設置: 依實際情況，輸入設定。 
l PORT 設置: 依實際情況，輸入設定。 

 
 
 
 
 
 

5.1.5.3.	 紅外線監控區－登入	

 

 

(1)	 紅外線影像:	 點擊 ，POPUP 設置輸入

框。	

① User:	admin	

② Password:	admin	

	

	

	

 

 

	

	

(2)	 點擊 ，進入紅外線監控區。	
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5.1.5.4.	 紅外線監控區─設定	

 

(1) 監控模式：點擊 ，展開選單，請依需求

選定。	

(2) 調整距離：若選擇了 Thermal	MSX 模

式，	 	 	

點擊 ，顯示調距工具 bar。	

(3) 燈光控制:	 點擊 ，打開/關閉燈泡。	

(4) 翻轉圖標:	 點擊 ，展開選單，請依需求

選定。(複選)	

(5) 自動校準:	 點擊 ，展開選單，請依需求

選定。	

(6) 手動校準:	 點擊 ，開始校準動作。	

(7) 量測點:	 點擊 ，設定說明如下。(此介面的事件報警功能，本系統不支援，若需設定請至	

系統頁面「事件管理」設定)	

① 顯示標有數字的圖點，拖曳至需測溫定點。	

	

② 刪除:	 於列表中點擊 刪除。	

(8) 量測框:	 點擊 ，設定說明如下。(此介面的事件報警功能，本系統不支援，若需設定請至	

系統頁面「事件管理」設定)	

① 顯示標有數字的圖框，含溫度上限和溫度下限，拖曳至需測溫位置。	

② 調整框的大小，請單擊圖像框中的邊框，然後將邊框拖到理想大小。	

③ 顯示測量結果，請使用“測量”複選框，選項有最大框，測量框最小和測量框平均。	

④ 顯示/隱藏	 溫度上限和溫度下限標記，選擇/取消選中顯示溫度上限和溫度下限標記的複

選框。	
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⑤ 刪除:	 於列表中點擊 刪除。	

(9) 測量標準:	 點擊 ，設定報警上下限值。(此介面的事件報警功能，本系統不支援，若需設定	 	 	

請至系統頁面「事件管理」設定)	 	 	

(10) 	 測量參數:	 點擊 ，更改測量參數，請依需求設定。(此介面的測量參數功能，本系統不支	

援，若需設定請至系統頁面「事件管理」設定)	

(11) 	 暫停視頻流:	 暫停/播放 ，請依需求選定。	

(12) 	 拍照:	 點擊 ，拍攝照片。	

(13) 	 疊加圖形:	 點擊 ，隱藏/顯示疊加圖標。	

(14) 	 全屏:	 點擊 ，展開全屏幕，恢復正常視圖，請按電腦鍵盤上的 Esc（Escape）鍵。	

	

	

5.1.6	 	 設備功能鍵—熱顯像儀(溫度、溫度差值、區域平均溫度)	

5.1.6.1.	 歷史資料	

 

歷史資料:	 點擊 ，POPUP 歷史資料圖表查

詢視窗。	

	

① 查詢時間區間限制，直接影響開始時間

與結束時間查詢區間。	

l 時:	2 小時。	

l 一天:	24 小時。	

l 三天:	72 小時。	
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② 點擊開始時間欄，展開日期選單，設定

欲查詢區間。(結束時間設定亦同)	

③ 年:	 點擊 展開下拉式選單，選擇年份。

(結束時間設定亦同)	

④ 月:	 點擊 展開下拉式選單，選擇月份，

點擊 左鍵月份往前， 右鍵月份往

後。(結束時間設定亦同)	

⑤ 日期選單:	 直接點擊欲查詢之日期。(結

束時間設定亦同)	

⑥ 時、分設定 bar:	 點擊 後以左右托曳方

式設定。(結束時間設定亦同)	

⑦ 點擊 回到現在時間。	

⑧ 時間區間設定完成，按 ，完成時間

查詢設定。(結束時間設定亦同)	

 

⑨ 圖表頁籤:	 切換圖表/表列式	

⑩ 系統會依設備種類，而顯示其相對應之

功能數值。	

⑪ 滑鼠游標移至圖表曲線上，會彈出該時

點發生之詳細數值資料。	

⑫ 查詢時間區間。	

⑬ 點擊 匯出 Excel 報表。(以表列式資

料匯出，圖表不匯出)	

⑭ 點擊 ，依限定條件顯示報表。	
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5.1.6.2.	 裝置資訊	

 

裝置資訊:	 點擊 ，POPUP 資訊列表。	

	

l 設備類型:	 設備類型會直接儲存於系統

中。	

l 閘道器 ID:	 設備綁定之閘道器，系統自

動帶出。	

l 設備名稱:	 預設值為「設備 ID」，請至

設備管理 (編輯)設定。	

l 隸屬場域:	 依閘道器設定之場域，直接儲

存於系統中。 
 

 
 

5.1.6.3.	 設備量測值顯示方式設定	

 

設備量測值顯示方式:	 點擊 展開選單。

(單選)	

	

① 文字顯示:顯示量測值。	

② 曲線圖顯示:需設定量測值上下限。	
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5.1.6.4.	 事件管理-進入設定列表	

 

事件管理:	 點擊 ，POPUP 事件管理列

表。	

	

l 新增事件:	 進入此設備「新增事件」列

表。	

l 事件設定:	 進入此設備「事件設定」頁

面。	

l 事件配置:	MAIL 寄發之啟/停頁面。	

l 事件管制與查詢日誌:	 進入事件管制與查

詢日誌頁面。	

	

	

 
 
 

5.1.6.5.	 事件管理-新增事件	

 
(1)	 一般設定	

l 事件名稱:	 請依實際需求填入。	

l 警急程度:	 下拉式選項，共有三個選項	 1.高	 2.中	 3.低，系統於通知信件中，會標記此通知

的重要等級，請依實際需求選定。	

l 時間週期:	 設定事件通知的時間範圍，於範圍內發生事件，系統會寄發通知。	
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(2)	 事件規則設定	

l 設備種類、設備名稱:	 此處不開放點選。	

l 參數種類:	 依設備種類選項，系統自動帶出關聯參數種類，依實際需求選定。	

l 事件判斷:	 下拉式選單顯示共有五種選項 1 大於 2 小於 3 等於 4 大於等於 5 小於等於	 等..五	 	

類判斷值，請依實際需求選定。	

l 判斷值:	 自行輸入，最多 15 字元，限制小數點後兩位。	

l 點選 ，可增加規則設定條件，至多 10 組，點擊 	 [X]刪除。	

 

 
(3)	 事件觸發設定	

l 觸發類型:	 即時判斷	 (持續執行)。	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 背景程式輪巡	 (間隔執行)。	

l 輪巡間隔:	 下拉式選單項目有 1.五分鐘 2.十分鐘 3.十五分鐘(預設)4.三十分鐘	

5.六十分鐘，依實際需求選定。	

	

	

(4)	 通知方式設定	

l 通知方式：兩個選項 1.mail	2.SMS	

l 通知次數：下拉式選單選項有	 1.(1 次(預設)	2.(	2 次)	3.(3 次)	4.(5 次)，	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 依實際需求選定。	
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(5)	 行動通知設定	

l 行動通知:	 單選，是/否發行動通知。	

	

(6)	 聯絡人設定	

 

① 點擊 ，進入「設定聯絡人」頁面。	

② 發送 Email、SMS 及行動通知設定	 方式皆同。	

	

 
 
 
 
 
 

 

	

③ 場域群組成員來源--「帳號管理—使用者清

單」。	

④ 鉤選群組成員。	

⑤ 事件發生時，發送 Email 於已鉤選之群組成

員，mail 內容如右。(不可編修)	

	

	

	

	

	

 

	

⑥ 自訂事件內容/自訂控制內容，可編輯。	

⑦ 點擊 設定成功，點擊 則取消此設定回

到事件清單。	
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⑧ 點擊符號「	 -	 」	 /	 數字，進入新增連動設定

頁面。(數字，表示已設定連動事件數)	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

⑨ 連動事件名稱：限制 15 個字元。	

⑩ 設備種類：單選，請依實際需求選定。	

⑪ 控制設備：單選，設備種類選單中選定的類別

設備，請依實際需求選定。	

⑫ 執行動作：單選，型態確認「開啟」與「關

閉」，請依實際需求選定。	

	

註:	 若執動作選定為「關閉」，則執行控制、停止

排程作業、停止卸載作業，系統將不開放此處

進行設定。	

	

⑬ 執

行控制：(空調設備特有欄位)	

l 溫度:	 請依實際需求選定。	

l 風速:	 請依實際需求選定。	

⑭ 停止排程作業：	

l 是-不執行排程，停止時間長度，請依實際

需求輸入設定。	

l 否-執行排程，停止時間長度，請依實際需

求輸入設定。	

⑮ 停止卸載作業：	

l 是-不執行排程，停止時間長度，請依實際

需求輸入設定。	

l 否-執行排程，停止時間長度，請依實際需

求輸入設定。	

⑯ 通知方式:	 請依實際需求選定。	

⑰ 點擊 ，新增連動裝置規則建置，至多五筆。	

⑱ 按 ，連動控制設定完成，並於列表中顯示連動裝置規則設定之建置數。	
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(7)	 通知過濾設定	

l 單一事件禁止重複通知：單選，兩個選項 1.否	 2.是(預設)，請依實際需求選定。	

l 觸發後時段不再通知：單選，下拉式選單項目有 1.五分鐘	 2.十分鐘	 3.十五分鐘(預	

設)	4.三十分鐘	 5.六十分鐘，請依實際需求選定。	

	

(8)	 配置與啟用	

l 預設為啟用狀態:	 單選，執行事件通知與否，請依實際需求選定。	

(9)	 點擊 設定成功，點擊 則取消此設定回到事件清單。	

5.1.6.6.	 事件管理-事件設定	

 
(1)	 設備種類：資料排序依設備類別群組方式排列。	

(2)	 設備名稱：於事件設定選定之設備。	

(3)	 事件名稱：於事件設定輸入之事件名稱。	

(4)	 連動控制：符號「	 -	 」，表示尚未設定連動事件;	 數字，表示設定連動事件數。	

(點擊可進入設定頁面)	

(5)	 觸發類型：於事件設定中選定之方式，背景程式輪巡及即時判斷二種。	

(6)	 通知方式：無通知	 /	 通知。(點擊可進入「通知設定」頁面)	 	

(7)	 管理：	 進行刪除 /編輯 功能。	

(8)	 設備資訊:	 點擊 ，回到設備資訊頁面。	

(9)	 新增事件:	 點擊 ，進入新增事件頁面。	
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5.1.6.7.	 事件管理-APP 系統	

    WEB 設定，於 APP 系統監看	

	

	

	

	

(1)	 行動通知:	 	

一有異常事件發生，訊息傳送接收透	

過網路，縮短應變時間。	

	

	

	

	

	

	

	

	

 

	

	 (2)	APP 介面:	

	

① 事件管理:	 點擊進入該事件詳細設定資	 	

訊。	

② 事件啟/停鍵:	 開啟及關閉事件通知功	 	

能。	
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③ 事件詳細設定資訊列表:	

l 一般設定	

l 事件規則設定	

l 通知設定	

l 通知方式	

l 配置設定	

l 啟動狀態	

	

	

	

	

	

	

	

	

5.1.6.8.	 事件管理-事件配置	

 
(1)	 配置：鉤選:	 允許執行事件通知。	

未鉤選:	 不執行事件通知。(於事件設定中設定的「單一事件禁止重複通知事件」、「觸發後

時段不再通知事件」，系統會視為單一事件，並保留每筆 Log)	

(2)	 設備類型：資料排序依設備類別群組方式排列，優先順序為 1.電表 2.感測器。	

(3)	 設備名稱：於事件設定選定之設備。	

(4)	 事件名稱：於事件設定輸入之事件名稱。	

(5)	 連動事件名稱：於事件設定輸入之連動事件名稱，符號「	 -	 」表示尚未設定連動事件。	

(6)	 通知方式：未設定、mail 及 sms。	
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5.1.6.9.	 事件管理-事件管制與查詢日誌	

 
	

(1)	 狀態類型選擇:	 資料篩選類別下拉式選單，單選，請依實際需求選定。	

① 	 所有進度事件:包含未處理事件、處理中事件管制、已處理事件管制、Log 通知。	

② 	 未處理事件:	 僅列出未處理事件。	

③ 	 處理中事件管制:	 僅列出處理中事件。	

④ 	 已處理事件管制:	 僅列出排除事件。	 	

⑤ 	 Log 通知:	 僅列出 Log。	

(2)	 查詢時間選擇:	 點擊日期選單 選擇日期，點擊 上下選擇時間，查詢無上限。	

(3)	 按 表列出狀態、設備名稱、事件名稱、通知方式、發生時間。	

註:	 於事件設定中設定的「單一事件禁止重複通知事件」、「觸發後時段不再通知事件」，系

統會視為單一事件，並保留每筆 Log。	

(4)	 處理進度:	 	

① 未讀:	 鉤選 ，隨即出現 及 ，請依事件處理進度，實際點選。	

② 處理中:	 事件正在進行處理，顯示 鍵，請依事件處理進度，實際點選。	

	


